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1. Johdanto

Terveydenhuollon hankintojen erityispiirre on se, etta ensiarvoisen tarkeina kriteereina on muun
muassa potilasturvallisuuden varmistaminen seka korkeat hygienian ja toimintavarmuuden
vaatimukset. Tarkeaa on silti huomioida, ettd hankintoihin liittyy monia merkittavia vastuullisuuden
riskeja. Hankintojen vaikutus on suuri, silla hankittavilla tuotteilla ja palveluilla on aina valittdmia tai
valillisia vaikutuksia ymparistdon ja yhteiskuntaan.

1.1 Opas tukemaan vastuullisten hankintojen toteutusta

Opas on laadittu avuksi ja tyOkaluksi hankintoja tekeville, jotta vastuullisuusasioiden huomioiminen
hankinnoissa olisi mahdollisimman selkeaa ja vaivatonta.

Tassa oppaassa tarkoitamme kestavilla hankinnoilla ja vastuullisella toiminnalla seuraavaa:

e Kestavat hankinnat ovat hankintoja, joissa tunnistamme organisaation suorat ja epasuorat
vaikutukset ymparoéivaan yhteiskuntaan ympariston, taloudellisen seka sosiaalisen vastuun
nakokulmista.

e Kestavilld hankinnoilla mahdollistamme tulevien sukupolvien hyvan elaman.

e Vastuullinen toiminta on:

o Muutostarpeiden tunnistamista.

o Toiminnan omaehtoista kehittamista yli lainsdadannén minimivaatimusten.

o Kokonaisvaltaista toimintaa: Elinkaarikustannukset, turvallisuus ja terveys huomioiden.

o Markkinavaikuttajan roolin tunnistamista: kysynnalla ja tahtotilalla vastuullisempien
markkinoiden luomista.

Oppaan maaritelma on laadittu yhdessa tydbhon osallistuneiden sairaanhoitopiirien kanssa tydpajassa
syksylla 2019.

Opas pohjautuu alun perin HUS:n hankintaohjeen ymparistéliitteen yleisiin ohjeisiin ja
esimerkkikriteereihin, joita on paivitetty ja laajennettu syksyn 2019 aikana kattamaan laajemmin
vastuullisuusnakdkulmat. Opas on paivitetty yhteistydssa KEINO-osaamiskeskuksen seka Helsingin ja
Uudenmaan hoitopiirin (HUS), Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri (KYS), jota edustaa Sansia Oy, Pohjois-
Pohjanmaan sairaanhoitopiirin ky (OYS), Pirkanmaan sairaanhoitopiiri (TAYS), jota edustaa Tuomi
Logistiikka Oy, seka VSHP: Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri (TYKS) kanssa. Opas on kaikkien
sairaanhoitopiirien kaytettavissa.

Opas rakentuu kahdesta osasta: yleisesta ohjeesta ja tuoteryhmakohtaisista ohjeista. Yleisessa osiossa
kdydaan lapi yleisesti vastuullisuusndkokohtien huomioiminen hankinnan suunnittelussa ja
tarjouspyyntda valmisteltaessa. Tuoteryhmakohtaisiin ohjeisiin on koottu tarkemmin tietoa ja
esimerkkeja hankinnan valmisteluvaiheeseen. Oppaan soveltamisen tueksi on myds tehty power point -
materiaali organisaatioiden sisaiseen kayttoon ja koulutukseen.

On tarkeda huomioida, ettd markkinatilanteet, hankinnan kohteet ja olosuhteet voivat vaihdella
tietyissa tuoteryhmissa alueittain. Hankintayksikdn tulee tarkistaa ja asettaa aina itse kriteerien taso
omien tavoitteiden, tarpeiden, resurssien ja markkinakartoituksen perusteella.




2. Hankintoja koskevat saadokset ja ohjaus

Alkuperaisen ohjeenperustana on laaja katsaus EU-saadoksiin, kansalliseen lainsaadantoon ja
ministerididen ohjeisiin, jotka asettavat vaatimuksia ja ohjaavat vastuullisuusnakékohtien
huomioimiseen julkisissa hankinnoissa. Tarjouspyyntdja laadittaessa on huomioitava mahdolliset
lainsaadanndlliset muutokset ja ajankohtainen ohjeistus.

Kansallinen hankintalaki (1397/2016) kannustaa julkisia hankintayksikoita ottamaan vahvemmin
huomioon vastuullisuuden nakdkohdat hankintoja tehdessa. Hankintalain mukaan hankintayksikéiden
on pyrittdva jarjestdmaan hankintatoimintansa siten, ettéd hankintoja voidaan toteuttaa
mahdollisimman taloudellisesti, laadukkaasti ja suunnitelmallisesti olemassa olevat kilpailuolosuhteet
hyvaksi kayttaden seka mahdollisimman tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksina kestavan kehityksen
nakokulmat huomioiden.

Myos esimerkiksi EU:n energiatehokkuusdirektiivi velvoittaa valtion hankkijoita ja kannustaa muuta
julkista sektoria ottamaan energiatehokkuuden huomioon julkisissa hankinnoissa. EU:n
ekosuunnitteludirektiivin (2009/125/EU)1 ja energiamerkintdasetuksen (2017/1369)2 nojalla
saadettavilla tuoteryhméakohtaisilla vaatimuksilla ohjataan valitsemaan energiatehokkaampia tuotteita.

3. Hankinnan suunnittelu

Sairaanhoitopiirien strategioissa tai ymparistéohjelmissa on maaritelty tavoitteita, joiden
toteuttamisessa hankinnat voivat olla merkittavassa roolissa. Useammalla sairaanhoitopiirilla on
tavoitteena jatteen synnyn vahentaminen ja materiaalina hyotykaytettavan jatteen osuuden
kasvattaminen, energiatehokkuuden parantaminen, kasvihuonekaasupaastdjen vahentaminen, PVC-
tuotteiden korvaaminen seka kiinteistdjen ymparistbvaikutusten huomioiminen koko niiden elinkaaren
ajan.

Hankintojen vastuullisuusnakokohtien huomioon ottamisessa on kyse siita, etta tuotteita ja palveluita
hankittaessa tarjolla olevia vaihtoehtoja verrataan, ja valinta kohdistetaan sellaisiin kestaviin
tuotteisiin, joiden ymparistovaikutukset ovat vahaisempia kuin vastaavien tuotteiden ja palveluiden
yleensa. Laajemmin tavoitteena on, etta vastuullisuus saadaan osaksi kaikkea normaalia (hankinta)
toimintaa aina suunnittelusta arviointiin seka seurantaan. Hankinnan suunnittelu on
vastuullisuusnakdkohtien huomioon ottamisen kannalta olennainen vaihe hankintaprosessia.

Hankinnan suunnitteluvaiheessa kannattaa pohtia hankintaa ainakin seuraavista nakdkulmista:

e Miten suuri tarve on?
a. Kun tarve on vain ajoittainen, voisimmeko vuokraamalla tai lainaamalla saada laitteen,
ajoneuvon tms. kayttoon silloin, kun harvakseltaan sita tarvitsemme?
b. Voisimmeko hankkia laitteen yhteiskayttéon toisen osaston kanssa?
e Kun toisilla yksikoillda saman tarvikkeen kulutus on suuri ja toisilla pieni, voisimmeko hankkia
erilaisia pakkauskokoja?
e Mika on markkinoilla olevien eri vaihtoehtojen ymparistokuormitus elinkaaren aikana?
a. HKuinka paljon eri laitteilla kuluu kayttéian aikana vetta, energiaa, kemikaaleja, kuluvia osia?

1 Ekosuunnittelu.info: Ekosuunnittelu eli ecodesign
2 Ekosuunnittelu.info: Energiamerkinta



https://ekosuunnittelu.info/ekosuunnittelutietoa/
https://ekosuunnittelu.info/energiamerkinta/

b. Mita eroja on eri valmistajien laitteiden kuluttamissa kemikaaleissa esimerkiksi
vaaraominaisuuksien suhteen? Mitka vaihtoehdot altistavat tyontekijoita vahiten ja ovat
pienin riski vahinkotilanteissa?

c. Ovatko vaihdettavat osat/ valineet kertakayttdisia vai pestavia ja uudelleen kaytettavia?

e Mitka ovat hankinnan ymparistdvaikutuksista merkittdvimmat?

a. Kun usein kaikkea ei voi saada, muotoilemmeko hankinnan siten, etta tavoittelemme esim.
vesistokuormituksen pienentamista, ilmastonmuutoksen torjuntaa vai riskittbmampaa
jatehuoltoa?

e Koska kestokayttdinen tuote kuormittaa ymparistéa vahemman, hankkisimmeko kestavaa ja
pestavaa?

a. Onko hankittavan tuotteen kertakayttdisyys ennemminkin tapa kuin hoitotuloksen tai
tyoturvallisuuden kannalta valttamatonta?

Mitd pestavia ja uudelleen kaytettavia vaihtoehtoja on markkinoilla?
Kannattaisiko hankinnan kriteerien kautta viestia valmistajille haluavamme jatkossa myds
uudelleen kaytettavia vaihtoehtoja silloinkin, kun niita ei viela ole tarjolla?

e Mista tiedan, mitd ominaisuuksia tuotteelta voin edes toivoa?

a. Loytyyko tietoa organisaation sisalta? Tai onko muualla tehty

b. Miten voin toteuttaa markkinakartoituksen ennen hankinnan aloitusta, jotta tiedamme,
mitd vaihtoehtoja markkinoilla on tarjolla?

4. Vastuullisuusnakokohtien sisallyttaminen
hankintaan

Kun hankinnan tarve ja tavoitteet ovat selvilla, tulee maaritella vaatimukset ja valita kriteerit, joiden
avulla hankinnan vastuullisuuteen pyritdan vaikuttamaan. Vastuullisuusnakdkohdat voivat koskea
tarjoajan soveltuvuutta hankinnan kohteen vahimmaisvaatimuksia tai vastuullisuudesta voidaan antaa
pisteita tarjousten vertailussa. Vastuullisuusnakokohta voidaan ottaa huomioon myos
hankintasopimuksen erityisehdoissa.

4.1 Tarjoajan soveltuvuuden maarittely

Hankintayksikkd voi asettaa soveltuvuusvaatimukseksi, etta tarjoajalla on esimerkiksi
ymparistéasioiden hallintajarjestelma. Selvitykseksi voidaan hyvaksya mm. todistus yrityksen
sertifioidusta ymparistéasioiden hallintajarjestelmasta, tai tarjoajilta voidaan pyytaa
hankintasopimuksen toteuttamiseen liittyvia selvityksia ymparistohallintajarjestelmista. Voidaan
esimerkiksi edellyttaa selvitysta siita, kuinka materiaalin, energian ja veden kulutusta seka jatteiden
syntya vdhennetdan palvelusopimusta toteutettaessa, taikka minkéalaista koulutusta palvelun
henkiléstdlle annetaan tydhodn liittyvissa ymparistdasioissa.

Tarjoajan soveltuvuutta koskeviin vaatimuksiin voidaan liittdd ymparistonakokohta myos esimerkiksi
yrityksen henkildston koulutuksen ja ammatillisen osaamisen yhteydessa. Kuljetuspalveluyritykselta
voidaan edellyttaa, etta kyseinen palvelu kyetdan tarjoamaan kuljettajilla, jotka saavat saanndllisesti
ennakoivan ja taloudellisen ajotavan koulutusta.




4.2 Hankinnan kohteen maarittely

Hankinnan kohteen maarittelyssa on mahdollista esittaa vastuullisuusnakdkohtiin liittyvia maarittelyja
ja vahimmaisvaatimuksia. Vaatimukset voivat koskea esimerkiksi hankinnan kohteen ominaisuuksia,
suoritustekniikkaa, suorituskykya, valmistusmateriaaleja, ainesosia, valmistustapaa tai pakkauksia
edellyttden, ettd ndilla vaatimuksilla on valitdn liittym& hankinnan kohteeseen. Suorituskykyyn ja
toiminnallisiin ominaisuuksiin liittyvat vaatimusten tulee olla tdsmallisia ja vaatimusten tulee liittya itse
hankinnan kohteeseen.

Yleisperiaatteena on, etta tarjouspyynndssa hankinnan kohteelle asetetut vahimmaisvaatimukset eivat
voi enaa sellaisenaan olla tarjousten vertailukriteereja. Hankinnan vastuullisuudelle voidaan kuitenkin
asettaa tietty vahimmaistaso ja tarjousten vertailussa tarjouksille voidaan antaa pisteita sen mukaan,
missa suhteessa hankinnan kohde ylittaa sille asetetun vahimmaistason. Vaatimuksia laadittaessa on
varmistettava, etta tarjouskilpailussa on mukana riittdvasti toimittajia, jotka tayttavat tarjouspyynnossa
hankinnan vastuullisuudelle asetetun vahimmaistason.

4.3 Tarjousten vertailuperusteiden asettaminen

Tarjousten vertailuperusteiden on liityttava hankinnan kohteeseen. Taman oppaan
tuoteryhmakohtaisiin ohjeisiin on nostettu esimerkkeja vertailuperusteista. Niitad voi kdyttda suoraan,
osin tai soveltaen. Esimerkit on poimittu syys-lokakuussa 2019 voimassa olleista ohjaavista
dokumenteista, jotka on listattu kussakin ohjeessa. Ennen kriteerien kayttamista, on hyva tarkistaa,
onko kyseisista dokumenteista tullut uudempia versioita.

Sellaisissa palveluhankinnoissa, joissa esimerkiksi henkiloston ymparistdasioihin liittyvalla
asiantuntemuksella tai ammattitaidolla on hankinnan toteuttamisessa merkitysta, voidaan myés naihin
seikkoihin liittyvia vertailuperusteita kayttaa tarjousten vertailussa.

Jotta vastuullisuusnakokohdilla olisi todellista vaikutusta tarjouksen valintaan, tarjouspyynnossa
esitetyille vaatimuksille on osoitettava tarjouksen kokonaispisteissa riittava painoarvo. Valitsemalla
vastuullisuusnakdkohtia mukaan vertailukriteereihin, viestitddn markkinoille organisaation tahtotilasta
hankittavien tuotteiden ja palveluiden suhteen. Talla voidaan ohjata tuotekehitysta ja palveluiden
tuottamista vastuullisempaan suuntaan. Seuraavilla hankintakierroksilla on mahdollista, etta osa
vertailuperusteista voidaan siirtaa hankinnan kohteen vahimmaisvaatimuksiksi tai tarjoajaa koskeviksi
soveltuvuusvaatimuksiksi.

Hankintayksikko voi huomioida tarjousvertailussa hankinnan vaikutuksia myos laajemmin kuin pelkan
hankintakustannuksen osalta. Elinkaarikustannukset tarkoittavat kaikkia tuotteen tai palvelun
elinkaaren aikana aiheuttamia kustannuksia, joko hankkijalle tai muille kayttajille. Kustannukset voivat
olla esimerkiksi hankintakustannuksia, kayttdkustannuksia, huoltokustannuksia tai kierratys, kerays tai
muita poistokustannuksia. Elinkaarikustannukset huomioivalla kilpailutuksella voidaan hankkia
esimerkiksi vahemman energiaa, vetta, kertakayttoisia osia tai, kemikaaleja kuluttavia laitteita seka
tuotteita, jotka jatteena ovat vahemman haitallisia tai jopa kierratettavissa uudelleen kayttoon.

4.4 Hankinnan erityisehdot

Hankinnan erityisehdot liittyvat vaatimuksiin, jotka eivat suoraan kohdistu tarjoajaan tai tuotteeseen.
Erityisehdot voivat ymparistdn kannalta esimerkiksi varmistaa laitteen pitkda kayttéikda maarittamalla
huoltoon ja varaosiin liittyvia vaatimuksia tai vahentaa pakkausmateriaalien aiheuttamaa
ymparistokuormitusta maarittelemalla vaatimuksia kuljetuspakkausten uudelleenkaytettavyydesta tai
kierratettavyydesta.




4.5 Todentaminen

Tarjoajan on annettava sitoumus siitd, etta pystyy toimittamaan tarjouspyynnossa edellytetyt selvitykset
tilaajalle. Asetettujen vaatimusten ja vertailuperusteiden todentaminen on julkisissa hankinnoissa
tarkeaa. Oikean todentamiskeinon esittaminen edellyttda vuoropuhelua tilaajan ja toimittajan valilla.
Tarjoajan on annettava tietoa siita, miten vaatimukset tayttyvat tarjousvaiheessa, sopimuksen
tekovaiheessa ja sopimuksen aikaisessa seurannassa. Eri todentamiskeinoilla on eri uskottavuus aste,
joka on kuvattu alla olevassa kuvassa. Mita korkeammalla tasolla, sen suurempi uskottavuus
todistuskeinolla on.

5.
‘ Akkreditoidun
4. osapuolen
Kolmannen todistus
3. osapuolen
Omaehtoinen todistus
2. vaittama
Toimittajan
1. Kuvaus
Toimittajan
vakuutus

1. Toimittajan vakuutus: Toimittaja vakuuttaa, ettd vaatimus tayttyy esimerkiksi rastimalla ruutuun
kylla.

2. Toimittajan kuvaus: Toimittaja kuvaa kirjallisesti, miten vaatimus tayttyy oman tietamyksen
mukaan.

3. Oma véittdma: Toimittaja antaa tietoa, jonka voi tarkistaa ilman paasya yrityksen liikesalaisuuksiin,
esimerkiksi kansallisista tietokannoista, tuotetiedotteesta. Tahan kuuluu myoés ISO 14021
standardin mukaiset Tyypin Il ymparistomerkit, eli omat ymparistovaittamat.

4. Kolmannen osapuolen todistus: Riippumaton kolmas osapuoli antaa kirjallisen vakuuden siita, etta
kyseinen tuote, palvelu tai prosessi vastaa, tai on parempi kuin, toivottu vaatimustaso.

5. Akkreditoidun kolmannen osapuolen todistus: Akkreditoitu riippumaton osapuoli vakuuttaa
kirjallisesti, etta kyseinen tuote, palvelu tai prosessi vastaa, tai on parempi kuin, toivottu
vaatimustaso. Akkreditoitu 3. osapuolen todistus voi koskea joko tuotetta tai organisaation
laatujarjestelmaa.

Todentamisen kustannukset toimittajalle vaihtelevat. Myos todistusten saamisen helppous
tuotantoketjussa vaihtelee, myos yrityksen koon mukaan. Todentamisvaatimus on hyva asettaa
Kyseisen laatukriteerin tarkeyden mukaan.

4.5 Toteutuneen hankinnan seuranta

Organisaation on tarkeda seurata valitun tuotteen tai palvelun laatuominaisuuksien toteutumista
sopimuskauden aikana. Mittaamisella ja seurannalla voidaan arvioida hankinnan onnistumista, tuoda
uutta tietoa hankintojen suunnitteluun ja ndhda hankinnan vastuullisuuden kehittyminen ajan my6ta.




5. Keinoja ymparistonakokulmien huomioimiseen

5.1 Ymparistomerkit

Hankintalain 72 § Merkkien kaytté hankinnan kohteen kuvauksessa mukaan hankintayksikko voi
hankinnan kohteen kuvauksessa, tarjouspyynndssa esitettyjen kokonaistaloudellisen edullisuuden
perusteissa tai sopimuksen toteuttamisen ehdoissa vaatia tiettyd merkkia naytoksi siita, etta
hankinnan kohde vastaa vaadittuja ymparistbominaisuuksia, sosiaalisia ominaisuuksia tai muita
ominaisuuksia. Ymparistomerkin edellyttaminen on helppo tapa huomioida ymparistbnakdkohdat
hankinnassa, silla hankintayksikon ei tarvitse talloin itse valvoa, tayttaako tuote tai palvelu
ymparistdmerkin saamiselle asetetut kriteerit.

Ymparistdmerkki voidaan esittda hankinnan vahimmaisvaatimuksena silloin, kun markkinoilla on useita
ymparistdmerkittyja tuotteita, joiden valilla kilpailutus voidaan toteuttaa. Ymparistomerkki voidaan
myds huomioida laatuvertailussa ja antaa siita lisapisteita.

Edellytyksena tietyn merkin vaatimiselle kuitenkin on, etta kaikki seuraavat ehdot tayttyvat:

1. merkille asetetut vaatimukset koskevat ainoastaan perusteita, jotka liittyvat hankinnan kohteeseen
ja soveltuvat hankinnan kohteena olevien rakennusurakoiden, tavaroiden tai palvelujen
ominaisuuksien maarittelemiseen;

2. merkille asetetut vaatimukset perustuvat puolueettomasti todennettavissa oleviin ja syrjimattomiin
perusteisiin;

3. merkit vahvistetaan avoimessa menettelyssa, johon viranomaiset, kuluttajat,
tydmarkkinaosapuolet, valmistajat, kaupan edustajat ja valtioista riippumattomat organisaatiot
seka muut asiaankuuluvat sidosryhmat voivat osallistua;

4. kaikkien asianomaisten osapuolten on mahdollista saada merkki;

5. merkille asetetut vaatimukset laatii kolmas osapuoli, johon merkkia hakeva toimittaja ei voi kayttaa
ratkaisevaa vaikutusvaltaa.

Ymparistdmerkit voivat olla joko viranomaisten tai epavirallisten tahojen kuten jarjestdjen tai yritysten
hallinnoimia ja valvomia. Kansainvalinen standardisoimisjarjestd ISO on luokitellut ymparistdmerkit
kolmeen eri kategoriaans3. Virallisia tyypin 1 kategorian ymparistomerkkeja, jotka tayttavat hankintalain
vaatimukset, ovat esimerkiksi Pohjoismainen Joutsenmerkki, EU- ymparistdmerkki ja Bra Miljoval.

Tietoa ISO ymparistomerkeista

Tyypin 1 ymparistdmerkki (ISO 14024) Vapaaehtoisia, perustuvat useaan eri kriteeriin ja
elinkaariajatteluun seka ovat riippumattoman
tahon sertifioimia merkintéja. Kutakin
jarjestelmaan kuuluvaa tuote- ja palveluryhmaa
varten on vahvistettu omat kriteerit.

3 SFS: ISO 14000 -sarjan julkaisut



https://www.sfs.fi/julkaisut_ja_palvelut/tuotteet_valokeilassa/iso_14000_ymparistojohtaminen/julkaisut

Tietoa ISO ymparistomerkeista

Joutsenmerkki4 ja EU-ymparistomerkkis ovat
esimerkkeja tyypin 1 ymparistdmerkeista.

Tyypin 2 ymparistomerkki (ISO 14021)

Omaehtoiset ymparistovaittamat. Merkit
perustuvat valmistajien omiin ilmoituksiin.
Merkkeja ei varmenna riippumaton kolmas
osapuoli, mutta ISO standardi asettaa tiettyja
perusvaatimuksia ymparistovaitteiden
totuudenmukaisuudelle.

RSPO-merkki (Roundtable on Sustainable Palm
Oil) on esimerkki tyypin 2 ymparistomerkista.

Tyypin 3 ymparistomerkki (ISO 14025)

Merkit ovat ymparistétuoteselosteita. Selosteella
voidaan tuoda esiin tuotteen laadun ja
ymparistdmyotaisyyden kannalta tarkeita
tekijoita, mutta seloste ei sisalla vertailutietoa
muihin tuotteisiin verrattuna. Selosteelle voi
hankkia kolmannen osapuolen arvioinnin.

Merkin vaatimisessa tulee huomioida, etta esim. pk-yrityksilla ei valttamatta ole varaa hankkia
vaadittavaa merkkia, joten hankintayksikdn on syyta kayttaa tapauskohtaista harkintaa, jotta
mahdollisten tarjoajien maara ei rajoitu liilaksi. Hankintayksikkd voi myds todeta, mitka merkit ainakin
tayttavat vaaditut ominaisuudet, asettamatta vaatimukseksi kuitenkaan kyseisia merkkeja. Jos
hankintayksikko ei edellyta hankinnan kohteen tayttavan kaikkia merkille asetettuja vaatimuksia tai
merkkiin sisaltyy vaatimuksia, jotka eivat liity hankinnan kohteeseen, sen on ilmoitettava selkedsti
tarjouspyynndéssa, milté osin vaatimukset on taytettava.

5.2 Ymparistdoasioiden hallintajarjestelmat

Ymparistojarjestelma on systemaattinen tapa parantaa ymparistoasioiden hallintaa ja
ymparistdnsuojelutoimien tuloksellisuutta. Hankintalain 90 §:n Ymparistdasioiden hallinta- ja
laadunvarmistustoimenpiteet mukaan hankintayksikko voi pyytaa ehdokkaalta tai tarjoajalta
selvityksen rakennusurakan toteuttamisessa tai palvelun suorittamisessa toteutettavista
ymparistovaikutusten hallintaa koskevista toimenpiteista.

Tarjoajilta ei voida vaatia tiettyyn ymparistojarjestelmaan tai standardiin rekisterditymista, mutta
tarjoajien vapaamuotoisten ymparistojarjestelmakuvausten arvioinnissa voidaan kayttaa esimerkiksi
ISO 14 001 ymparistdjarjestelman kohtia ja varmistaa, etta organisaation ymparistojarjestelmassa on

kuvattu:

4 Joutsenmerkki: Kriteerit
5 EU-ymparistdmerkin kriteerit englanniksi
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e Organisaation ymparistojarjestelman laajuus, yllapito ja dokumentointi

e Organisaation ymparistopolitiikka, -paamaarat ja -tavoitteet

e Toimintojen, tuotteiden ja palveluiden merkittavimmat ymparistonakokohdat

e Lakisaateiset ja muut organisaation ymparistonakokohtiin liittyvat vaatimukset

e Vastuut paamaarien ja tavoitteiden saavuttamisesta kaikille asiaankuuluville toiminnoille ja
organisaatiotasoille maariteltyind seka keinot ja aikataulu, joilla ndma saavutetaan

e Ymparistojarjestelmaan liittyva koulutus seka organisaation sisdinen ja ulkoinen viestinta

e Ymparistojarjestelman asiakirjojen hallinta ja dokumentointi

e Onnettomuus- ja hatatilanteiden valmiusmenettelyt, toimintasuunnitelmat ja niiden testaus

e Toimintojen tarkkailu- ja mittausmenettelyt seka niiden dokumentointi ja arviointi

e Poikkeamien ja korjaavien toimenpiteiden kasittely

e Sisadinen auditointi

e Johdon katselmus

ISO 14001 on International Organization for Standardization (ISO) laatima kansainvalinen standardi,
jota voivat kayttaa kaiken kokoiset yritykset ja julkisyhteisOt. Standardissa maaritellaan systemaattinen
tapa parantaa ymparistdasioiden hallintaa ja ymparistonsuojelutoimien tuloksellisuutta. Se auttaa
organisaatioita sekd parantamaan ymparistonsuojelunsa tasoa etta osoittamaan ymparistéasioidensa
hyvaa hoitoa. ISO ei ole minkdan hallituksen alainen organisaatio. Kun tarjoaja esittaa jarjestelmasta
sertifikaatin, on hankintayksikon varmistuttava, etta sertifikaatin on myontanyt akkreditoitu sertifioija,
jonka toiminta on siis valvottua ja hyvaksyttya.

EMAS on ymparistojarjestelma, joka perustuu EU:n asetukseen. EMAS sisaltaa kaikki ISO 14001
standardin kohdat, mutta siina on tiettyja lisdvaatimuksia mm. liittyen ymparistonakokohtien
tunnistamiseen, sisaisiin auditointeihin ja julkiseen raportointiin. Asetus edellyttaa, etta ulkopuolinen
ymparistétodentaja (auditoija) vahvistaa jarjestelman toimivuuden ja raporteissa esitetyt tiedot. EMAS-
sertifioitu yritys kirjataan julkiseen EMAS-rekisteriin.

Ekokompassi on Helsingin Seudun Ymparistopalveluissa (HSY) kehitetty ymparistojarjestelma PK-
yrityksia, yleisétapahtumia ja kaupungin virastoja varten. Se perustuu edelld mainittuihin
kansainvalisiin jarjestelmiin, mutta on helpompi ja edullisempi toteuttaa ja siihen liittyy neuvonta- ja
tukitoimintoja. Ekokompassi-sertifikaatti voidaan katsoa riittavaksi osoitukseksi
ymparistojarjestelmasta.

5.3 Motivan oppaat

Motiva on laatinut oppaita ymparistdasioiden huomioimiseksi julkisen sektorin hankinnoissa. Oppaat,
jotka on julkaistu lokakuuhun 2019 mennessa, on listattu taman ohjeen tuotekohtaisissa ohjeissa.

Kaikki viimeisimmat ohjeet ovat saatavilla Motivan Tietopankki-verkkosivuilla.

6. Keinoja sosiaalisen vastuun huomioimiseen

Ottamalla huomioon sosiaalinen vastuu hankinnassa hankintayksikko voi edistaa paikallisella,
kansallisella ja globaalilla tasolla yhteiskuntaan kohdistuvia myOnteisia vaikutuksia seka ehkaista
haitallisia vaikutuksia. Sosiaalisen nakokulmat huomioimalla voidaan edistaa esimerkiksi ihmis- ja
tyontekijoiden oikeuksien toteutumista, tyollistymisedellytysten vahvistamista, syrjaytymisen
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ehkaisemista tai esteettdmyyden varmistamista. Hankintayksikdn on hyva tuntea omat
alihankintaketjut, ja niissa mahdollisesti esiintyvat riskit seka keinot naiden riskien minimointiin.

6.1 Ihmisoikeudet ja ihmisarvoisen tyon edistaminen

Tiettyjen tuotteiden tuotantoketjuissa tietyissa maissa korostuu riski lapsitydn hyvaksikayttoon,
pakkoty6hon ja muihin ihmisoikeusongelmiin. Tuotantoketjujen ollessa pitkia, on usein haastavaa
varmentua esimerkiksi siita, millaiset ovat tydolosuhteet lapi ketjun.

Riskimaatuotteet

On syyta tunnistaa, ettd on olemassa maita, joissa on kohonnut riski erilaisiin tuotantoon liittyviin
ihmisoikeusloukkauksiin.® Syyna voi olla esimerkiksi, etta valtio ei ole ratifioinut tai toimeenpannut
riittavalla laajuudella kansainvalisia ihmisoikeussopimuksia, kuten esimerkiksi kansainvalisen
tyojarjesto ILO:n sopimuksia.”® Maailmanpankin hallinnontoimivuutta mittaavaa indeksia kaytetaan
usein riskimaiden tunnistamisessa.®

Yhtena esimerkkina riskimaatuoteryhmakohtaisista listauksista voidaan kayttaa norjalaisen DiFi:n eli
valtion hankintaviranomainen listaa, joka on koottu yhteistydssa Swedwatchin kanssa tiettyjen
hankittavien tuoteryhmaluetteloa arviomaan ihmisoikeusrikkomusten riskitasoa globaaleissa
toimitusketjuissa. Vuonna 2017 tehdyssa arvioinnissa on otettu huomioon kaikki tuotantoprosessin
tasot raaka-aineiden valmistuksesta tuotteen lopulliseen kokoonpanoon asti. Arviointi on perustunut
raportteihin ja tutkimustuloksiin. Kohteena on ollut tuotteiden tuominen Norjaan, mutta tuotantoketjut
ovat hyvin vastaavat myds Suomeen tuotaessa.

Myobs Ruotsin maakarajat ja alueet, jotka vastaavat terveydenhuollon jarjestamisesta, ovat tunnistaneet
riskien kannalta merkittavimpia tuoteryhmia, jossa tekevat yhteistyota. Verkoston ohjeet on laadittu
YK:n Global Compact -aloitteen periaatteiden pohjalta ja niissad keskitytdan naiden periaatteiden
mukaisiin neljaan vastuullisuuden osa-alueeseen: inmisoikeuksiin, tydntekijdiden oikeuksiin,
ymparistoasioihin seka korruption vastaisuuteen.

Tunnistettaviin riskimaatuoteryhmiin1011 kuuluvat esimerkiksi

e sairaanhoidontarvikkeet; suojakasineet, sidontatarvikkeet, instrumentit

e laakkeet

e elintarvikkeista esimerkiksi kahvi, tee, kaakao, trooppiset hedelmat, sailykkeet
e elektroniikka, kuten tietokoneet ja tietyt komponentit, Iddkinnalliset laitteet

e Kkalusteet

o tekstiilit, tydvaatteet ja -jalkineet

Esimerkiksi muovisissa ja metallisissa instrumenteissa on pitkat tuotantoketjut, joissa on kohonnut
lapsitydvoiman kayton riski. Suojakdsineiden hankinnoissa riskeiksi voivat nousta tydntekijoiden pitkat
tydajat, ulkomaisiin tydntekijoihin liittyvat rekrytointimaksut tai tuotantolaitosten riittamattomat

6 Amfori 2018: Sosiaalisen vastuun riskimaaluettelo (englanniksi)
7 [LOn sopimusten ratifioinnit maittain (egnlanniksi)

8 Finnwatch 2018: Sanoista tekoihin (pdf)

9 Worldbank: Worldwide Governance Indicator s (englanniksi)

10 DiFi 2017: The DiFi High Risk List (englanniksi)

11 Hallbar upphandling: Riskomraden (ruotsiksi)



https://www.amfori.org/resource/countries-risk-classification
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:11001:0::NO:::
https://finnwatch.org/images/pdf/Vastuulliset-hankinnat.pdf
https://info.worldbank.org/governance/wgi/
https://www.anskaffelser.no/public-procurement/socially-responsible-public-procurement/information-about-high-risk-products
http://www.h%C3%A5llbarupphandling.se/riskomraden/om-riskomraden

tydturvallisuustoimet. Erilaisissa laitehankinnoissa, kuten esimerkiksi tietokoneet, riskit liittyvat suurelta
osin tuotteen valmistuksessa kaytettaviin komponentteihin.

Riskien tunnistaminen

On tarkeaa tunnistaa riskit tuoteryhmakohtaisesti. Riskien tunnistamisessa voi kayttaa apuna
esimerkiksi seuraavia ty6- ja elinkeinoministerion oppaassa olevia kysymyksia12:

e Tydn perusedellytysten kartoittaminen: Onko olemassa riski, etta tydehtoja tai Kansainvalisen
tyojarjeston ILO:n yleissopimuksia ei noudateta? Esiintyyko palkanmaksussa ja ty0ajoissa
ongelmia?

e Tydvoima: Millaista tydvoimaa vastaavanlaisessa tuotannossa tai palveluissa yleensa
kaytetdan? Millaista ty6ta tuotantoon tai palveluihin sisaltyy?

e Tuotantoprosessi: Millainen se on? Mitd vaiheita siihen liittyy? Ketka osallistuvat prosessiin?

e Tiedossa olevat aiemmat ongelmat: Onko kyseisella alalla esiintyneista vaarinkaytoksista
raportoitu aiemmin? Huonoista tyooloista on raportoitu esimerkiksi tekstiili- ja
elektroniikkateollisuuden seka katukivien, tyévalineiden ja elintarvikkeiden valmistuksen
yhteydessa. Sosiaalinen polkumyynti on yleistyva ongelma palveluntoimittajien piirissa, ja sen
riski on erityisen suuri esimerkiksi ravintola- ja siivouspalveluiden seka rakennusalan
yhteydessa.

e Hankinnan laajuus ja merkitys: Mittavan hankinnan tekeminen lisda organisaation
vaikutusvaltaa. Toisaalta pienemmissa hankinnoissa voidaan vaikuttaa erityisesti pienten ja
keskisuurten toimittajien toimintakulttuuriin.

e Tyobterveyden ja -turvallisuuden kartoittaminen: Esiintyykd tuotannossa tyGymparistoon liittyvia
riskeja, esimerkiksi tydterveys- ja turvallisuusongelmia?

e Toimitusketju: Millainen se on? Kuinka monen maan kautta se menee ja mitd nama maat ovat?
Onko todennakoista, etta siihen kuuluu useita alihankkijoita? Missa toimitusketjun osassa on
vakavin riski, etta tyontekijéiden oikeuksia rikotaan?

Jos on tunnistettu riski, etta sopimuskaudella voi tuotteen hankinnassa ilmentyy ongelmia ty6- ja
ihmisoikeuksien noudattamisessa, voi hankintayksikkd sisallyttda naiden hankintojen sopimusehtoihin
ty6- ja ihmisoikeuksien noudattamista koskevia kohtia. Hankintayksikdn kannattaa pitaa itsellaan
oikeus tarkistaa asetettujen ehtojen toteutumisen myos sopimuskauden aikana valitulta toimittajalta.

Tassa oppaassa on liitteena esimerkkeja hyddynnettavista sopimusehdoista sekd HUS:n kayttdmasta
Vastuullisuuden vahimmaisvelvoitteista (Code of Conduct), jota voi kayttaa hankintasopimuksen
liitteena. Vastuullisuuden vahimmaisvelvoitteilla sopimustoimittaja sitoutetaan maariteltyihin
velvoitteisiin, jotka yleensa kattavat sopimustoimittajan oman toiminnan lisédksi muun toimitusketjun.

6.2 Tybllistaminen

TE-toimistossa oli syyskuun 2019 lopussa 226 000 ty6tonta tydnhakijaal3. Tydllisyys on kehittynyt viime
vuosina mydnteiseen suuntaan ja tydbnhakijoita oli 6000 vdhemman kuin vuotta aikaisemmin.
Positiivisen ty0llisyyskehityksen toisena puolena on, ettd merkittava osa tyottomista tydnhakijoista on

12 Ty6- ja elinkeinoministerio 2017: Opas sosiaalisesti vastuullisiin julkisiin hankintoihin
13 Ty6- ja elinkeinoministerié 2019: Tiedote - Ty6ttdmien tydnhakijoiden maara vaheni syyskuussa
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heikossa tydmarkkina-asemassa olevia kuten osatyOkykyisia tai pitkaaikaistyottomia. Karkeasti
arvioituna tyottdmyys maksaa julkiselle taloudelle noin 6 miljardia euroa vuodessa.14

Tyollistamisehdon kayttod

Hankinnoilla on mahdollista edistaa heikossa tydmarkkina-asemassa olevien henkildiden ty6llistymista.
Hankintalain 98 §:n mukaan hankintayksikélla on mahdollisuus asettaa hankintasopimuksen
toteuttamiselle erityisehtoja edellyttden, ettd ehdot liittyvat hankinnan kohteeseen 94 §:ssa
tarkoitetulla tavalla.

Tybllistdmisehto julkisessa hankinnassa tarkoittaa tarjouspyyntdon ja hankintasopimukseen
sisallytettya erityisehtoa, joka velvoittaa valittua sopimuskumppania tyéllistdmaan heikossa
tydmarkkina-asemassa olevia henkilditd, kuten pitkdaikaistyottémia, osatyokykyisia, maahanmuuttajia
tai nuoria. Ehtoa voi hyddyntaa muun muassa palkkasuhteeseen tyodllistamiseen,
oppisopimustyodllistamiseen, tydkokeiluun, tydssaoppimiseen tai tydharjoitteluun.

Tyollistamisehdon soveltaminen ei ole sidottu mihinkaan tiettyyn hankintaan. Ehtoa on kaytetty
Suomessa ja maailmalla palvelu-, urakka- ja tavarahankinnoissa.

Kun tyéllistdmisehdon soveltuvuutta omiin hankintoihin mietitddn, on hyva ottaa huomioon seuraavat
kysymykset:

e Mikéa on hankinnan arvo?

e Mika on hankinnan kesto?

e Mita tyotehtdvia voisi sisdltaa ja mika on kohderyhmé/halutaanko kohdentaa?
e Milta nayttaa alueellinen tydmarkkinatilanne?

Kaymallad markkinavuoropuhelua, on mahdollista |6ytda sopivat hankinnat ehdon hyédyntamiseen.
Toimittajille kannattaa jattaa pelivaraa sille, miten tyollistamista toteutetaan ja vastuuttaa heita
toteutukseen. Lisaksi yhteisty® hankinnasta vastaavien ja esimerkiksi kunnan tyollisyyspalveluiden
kanssa on merkittavassa roolissa sujuvan toteutuksen kannalta.

Lisatietoja

Tutustu Hanki ja tyodllista! -itseopiskelumateriaaliin. Materiaalin lapikaytyasi opit, miksi hankinnoilla
tydllistdminen kannattaa, minkalaisiin hankintoihin tydllistdmisehto parhaiten soveltuu ja miten
tyollistamisehtoa sovelletaan kaytannossa? Materiaali on paivitetty syksylla 2019 yhteistydssa SIEPP-
hankkeen ja KEINO-osaamiskeskuksen kanssa.

Itseopiskelumateriaali Hanki ja tyollistd! SIEPP-hankkeen verkkosivuilla.

6.3 Esteettémyysis

Kun hankinnan kohde on tarkoitettu luonnollisten henkildiden kayttoon, hankintalaki edellyttaa, etta
asianmukaisesti perusteltuja tapauksia lukuun ottamatta hankinnan kohde on maariteltava siten, etta
otetaan huomioon esteettomyys vammaisille kayttdjille seka kaikkien kayttdjien vaatimukset tayttava
suunnittelu. Vaatimukset voivat liittya esimerkiksi liikkumis- ja toimimisesteisten henkildiden paasyyn
rakennuksiin tai teknisten laitteiden kayttbominaisuuksiin

14 SIEPP-hanke ja KEINO-osaamiskeskus 2019: Hankinnoilla tydllistamisen itseopiskelumateriaali
15 Valtiovarainministerié 2017: Valtion hankintakasikirja.
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Hankinnan kohde on maariteltava viittaamalla muualla lainsdadannossa (esimerkiksi
yhdenvertaisuuslaki (1325/2014, sosiaalihuoltolaki (1301/2014) tai Euroopan unionin saadoksella
pakollisiksi saadettyihin esteettdmyysvaatimuksiin. Tama on huomioitava esimerkiksi julkisten
rakennusten seka tilojen suunnittelussa, ICT-laitehankinnoissa ja tulkkauspalveluiden hankinnoissa.

7. Esimerkkeja

7.1 Kopio- ja tulostuspapereiden hankinta (HUS-Logistiikka)

Tarjouskilpailutuksen ja hankinnan kohteena oli vuonna 2017 HUS kuntayhtyman ja Carean kayttoon
tulevat valkoiset seka varilliset valokopio- ja tulostuspaperit.

Tuotteiden vahimmaisvaatimuksiksi asetettiin:

e Tarjottavien tuotteiden on oltava jaljitettdvissa. Vaatimusten tayttyminen tulee todentaa
tarjoukseen liitetylla selvityksella, josta kay ilmi tuotteiden valmistusmaat ja
valmistusmateriaalit. Todentamisessa voidaan kayttaa todistusta ymparistoasioiden
hallintajarjestelmasta (esimerkiksi EMAS tai ISO 14001).

e Tarjottavien tuotteiden tulee tayttaa niitd koskevat tyypin | ymparistdmerkin vaatimukset.
Vaatimusten tayttyminen tulee todentaa tarjouksen yhteydessa toimitettavilla Technical Data
Sheeteilld tai muilla dokumenteilla.

7.2 Sairaalavalineiden pesukoneiden ja autoklaavien hankinta (HUS-
Kiinteist6t Oy)

Hankinnan kohteena olivat Jorvin sairaalan valinehuollon kiinteiden sairaalalaitteiden hankinta.

e Tarjoajien tuli toimittaa tiedot laitteiden hyddykekulutuksista (sahkdn, veden, hdyryn ja
pesuaineen kulutus), joiden perusteella laskettiin viiden vuoden kaytté-/elinkaarikustannukset.

7.3 Astianpesukoneiden hankinta (HUS-Tukipalvelut, Potilas- ja
henkiléstéruokailu)

Tarjouskilpailutuksen ja hankinnan kohteena oli korikuljetinpesukone.

e Tarjoajia pyydettiin tayttdmaan laskelma, johon sisaltyivat tankin taytén kustannukset (ldAmmin
vesi, sahkd/lampd, pesuaine) ja kayttokustannukset (kuluerd, sahkd, kylma vesi, kuuma vesi,
pesuaine, huuhteluaine).

e Tankin taytdn kustannukset tuli ilmoittaa yhteensa € / taytto.

o Kayttdkustannukset tuli ilmoittaa paivaa, vuotta ja 15 vuotta kohden, kun paivittdin on 150
koria pestavana.

Laskentapohjassa oli laskentaa varten valmiiksi maaritetty laitteen kayttoika, toimintapaivat/vuosi,
kontaktiaika (sekuntia), allastayttdjen maara/vrk, pestavien korien maara/vrk, sahkén hinta/€, kylman
veden hinta (€/ms), kuuman veden hinta (€/ms), pesuaineen hinta (€/1), pesuaineen annostelu (g/1),
huuhteluaineen hinta (€/1) ja huuhteluaineen kulutus (g/1).




7.4 Tutkimuskasineiden hankinta (HUS Logistiikka)1¢

Hankinnan kohteena olivat tutkimuskasineet HUSIle, seka HUSIin jasenkunnille ja erityisvastuualueille.

Ymparistévastuu huomioitiin kasineiden materiaaleissa. Vinyylikasineiden sijaan hankittiin
nitriilikasineita, jotka ovat PVC-vapaita, mutta lisaksi suojaavuudeltaan parempia sosiaali- ja
terveydenhoidon tyétehtaviin

HUS vaati suojakasineiden puitesopimustoimittajaa sitoutumaan Code of Conduct -vastuullisuuden
vahimmaisvelvoitteisiin, jotka painottavat ihmisoikeuksien kunnioittamista, tydehtojen ja tyon
tekemisen olosuhteita ja niihin liittyvia velvoitteita. Kasineiden tuli olla tuotettu kolmannen osapuolen
sosiaalisen vastuun kriteerein auditoimissa tuotantolaitoksissa, jolla voitiin varmistaa tuotantolaitosten
sitoutuminen tydntekijéiden oikeuksiin.

7.5 Terveydenhuollon ty6vaatemallisto (Sakupe Oy)17

Terveydenhuollon tydvaatemalliston hankkiminen Sakupe Oy:n terveydenhuollon asiakkaille (muun
muassa Pohjois-Savon, Keski-Suomen, Pohjois-Karjalan, Pirkanmaan ja Ita-Savon sairaanhoitopiirit).

Hankinnan tavoitteena oli toimittaa asiakkaille nykyaikainen ja toimiva tydvaatemallisto, saada tuote,
joka soveltuu hoitotydhon ja on turvallinen seka tyontekijoille etta potilaille seka huomioida
vastuullisuus ja ymparistokysymykset kilpailutuksessa.

Valintaperusteena kaytettiin kokonaistaloudellista edullisuutta seuraavin vertailuperustein:

e Hinta70%
e Valmistetun tuotteen laatu koepesun jalkeen 20 %
e Kierratysmahdollisuus 10 %

Mallistoon kuuluvat polyesterista valmistetut tydasut seka laakarintakki kierratetaan elinkaarensa
paassa uudelleen raaka-aineeksi.

Toteutetun hankinnan avulla saatiin kayttajalahtéinen terveydenhuollon tydévaatemallisto. Uudet
tyovaatteet otetaan kayttoon ensimmaisena Tampereen yliopistollisessa sairaalassa kevaalla 2020 ja
mydhemmin kaikissa Sakupe Oy:n asiakkaiden sairaanhoitopiireissa.

16 HUS 2019: HUS Kilpailutti tutkimuskasineet yhteistydssa Finnwatchin kanssa
17 KEINO-osaamiskeskus 2019: Ymparistonakokulmat terveydenhuollon tekstiilihankinnassa — Case Sakupe Oy



https://www.hus.fi/hus-tietoa/uutishuone/Sivut/HUS-kilpailutti-tutkimusk%C3%A4sineet-yhteisty%C3%B6ss%C3%A4-Finnwatchin-kanssa.aspx
https://www.hankintakeino.fi/fi/keinokkaat-hankintaesimerkit/ymparistonakokulmat-terveydenhuollon-tekstiilihankinnassa-case-sakupe-oy

Sairaanhoitopiirien opas vastuullisiin hankintoihin

Opas pohjautuu alun perin HUS:n hankintaohjeen ymparistoliitteen yleisiin
ohjeisiin ja esimerkkikriteereihin, joita on paivitetty ja laajennettu syksyn 2019
aikana kattamaan laajemmin vastuullisuusnakdkulmat. Opas on tehty
yhteistyGssa seuraavien organisaatioiden kanssa:

»®

ivO
YEINO HUS ~g<’S
oys ONIVERSITY {3 TayS VARSINAIS-SUOMEN

HOSPITAL SAIRAANHOITOPIIRI

Tampere University Hospital

sansia  TUOMI®

Logistiikka
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